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•	 Jumlah wisatawan mancanegara atau wisman yang berkunjung 
ke Kota Batam pada bulan September 2020 mencapai 1.843 
kunjungan, hal ini mengalami peningkatan sebesar 22,46 persen 
jika dibandingkan jumlah wisman pada bulan sebelumnya, dimana 
jumlah wisman pada  Agustus 2020 sebanyak 1.505 kunjungan. 
Jika dibandingkan dengan September 2019, kunjungan wisman 
September 2020 mengalami penurunan, yaitu sebesar 78,67  persen. 

•	 Wisman yang berkunjung ke Kota Batam pada bulan Januari hingga 
September 2020 didominasi oleh wisman berkebangsaan Singapura 
dengan persentase sebesar 48,78 persen dari total jumlah wisman 
Januari - September pada  2020.

•	 Tingkat Penghunian Kamar (TPK) hotel berbintang di Provinsi 
Kepulauan Riau pada bulan September 2020 hanya mencapai rata-
rata 16,91 persen atau turun 2,40 poin dibanding TPK Agustus 2020 
sebesar 19,31 persen.

•	 Rata-rata lama menginap tamu asing dan tamu Indonesia pada hotel 
berbintang di Provinsi Kepulauan Riau pada bulan September 2020 
adalah 1,76 hari atau turun 0,17 poin dibanding dengan rata-rata 
lama menginap tamu pada Agustus 2020.

Jumlah 
wisman yang  
berkunjung 
ke Kota Batam 
pada bulan 
September 
2020 mencapai 
1.843 
kunjungan.

BADAN PUSAT STATISTIK
KOTA BATAM
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	 Gambar 1
Perkembangan Kunjungan Wisatawan Mancanegara ke Kota Batam

Januari 2018 - September 2020

Jan Feb Mar Apr Mei Jun Jul Agus Sept Okt Nov Des
2017 129, 94,7 126, 134, 112,3 125,9 117, 119, 118, 112, 120, 192,
2018 115,5 155,6 175,1 144,1 142,1 167,3 144,2 159,2 153,9 141,3 155,2 233,1
2019 128, 158, 173, 155, 146,0 176,1 148,2 184,0
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1.	 Jumlah Wisatawan Mancanegara ke Kota Batam	
Wisman yang berkunjung ke Kota Batam selama bulan September 2020 tercatat sebanyak 

1.843 kunjungan atau mengalami peningkatan sebesar 22,46 persen dibanding kunjungan 
wisman selama Agustus 2020 yang mencapai 1.505 kunjungan. Jika dibandingkan September 
2019, jumlah kunjungan wisman ke Kota Batam turun sebesar 98,84 persen. 

Peningkatan kunjungan wisman bulan ini ke Kota Batam terkait sudah mulai dibukanya 
pintu masuk ke Batam untuk tujuan tertentu ,walaupun wabah Covid-19 masih ada. Hal ini 
berlaku pada enam pintu masuk yang ada di Kota Batam yaitu Pelabuhan Ferry Batam Center, 
Bandar Udara Hang Nadim, Pelabuhan Ferry International Sekupang, Pelabuhan Ferry Nongsa 
Pura, Pelabuhan Ferry Harbourbay dan Pelabuhan Ferry Waterfront Sekupang.

Secara kumulatif Januari-September 2020, jumlah kunjungan wisman ke Kota Batam 
mencapai 305.390 kunjungan, atau turun 78,67 persen jika dibandingkan dengan periode yang 
sama pada tahun sebelumnya yang mencapai 1.431.804 kunjungan.

2.	 Wisatawan Menurut Kebangsaan	
Pada September 2020, jumlah wisman berkebangsaan Singapura yang berkunjung ke Kota 

Batam sebanyak 30 kunjungan. Jika dibandingkan dengan Agustus 2020, kunjungan wisman 
berkebangsaan Singapura mengalami kenaikan sebesar 87,50 persen dari 16 kunjungan  pada 
Agustus 2020. Dari 10 negara wisman terbanyak yang berkunjung ke Kota Batam, tercatat wisman 
berkebangsaan Singapura,Malaysia, India, Philipines dan Australia mengalami kenaikan jumlah 
kunjungan pada September 2020 jika dibandingkan dengan bulan sebelumnya.    

Jan Feb Mar Apr Mei Jun Jul Agus Sept Okt Nov Des
2018 115,551 155,670 175,194 144,104 142,157 167,398 144,235 159,218 153,944 141,337 155,283 233,153
2019 134,415 159,248 172,461 154,810 145,447 175,001 147,690 183,401 159,331 158,619 167,288 190,232
2020 156,752 95,256 43,564 1,133 1,798 1,785 1,754 1,505 1,843
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	 Tabel 1
Jumlah Kunjungan Wisman Ke Kota Batam 

                  Menurut Kebangsaan Terbanyak, September 2019 dan Agustus-September 2020 19

Kebangsaan September
2019

Jan-
September

2019

Agustus
2020

September
2020

Jan-Sep 
2020

Peran
terhdap

Total
Jan-Sep’20

Perubahan 
Sep 2020 
terhadap 

Agus 2020
 ( %)

Perubahan
Sep 2020 
terhadap
Sep 2019

( %)

Perubahan
Jan-Sep’20
terhadap

Jan-Sep’19 
(%)

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10)

 Singapura 89,314  761,049 16 30 148,959 48.78 87.50 -99.97 -80.43

 Malaysia 18,467  156,701 4 7 34,854 11.41 75.00 -99.96 -77.76

 I n d i a  6,123  59,892 1 4 11,668 3.82 300.00 -99.93 -80.52

C h i n a  4,517  54,746 0 0 7,016 2.30 - -100.00 -87.18

Philippines  3,976  36,818 0 1 6,019 1.97 100.00 -99.97 -83.65

S o u t h  K o r e a  1,334  26,122 0 0 2,792 0.91 - -100.00 -89.31

J a p a n  1,576  15,877 0 0 3,356 1.10 - -100.00 -78.86

United Kingdom  1,509  12,087 0 0 3,766 1.23 - -100.00 -68.84

Amerika  1,340  11,673 0 0 2,371 0.78 - -100.00 -79.69

Australia  1,033  9,981 0 1 2,475 0.81 100.00 -99.90 -75.20

Lainnya 30,142 286,858 1,484 1,800 82,114 26.89 21.29 -94.03 -71.37

 Total  159,331  1,431,804 1,505 1,843 305,390 100.00 22.46 -98.84 -78.67

3. Tingkat Penghunian Kamar Hotel Berbintang
Tingkat Penghunian Kamar (TPK) hotel berbintang di Provinsi Kepulauan Riau pada bulan 

September 2020 mencapai rata-rata 16,91 persen atau turun 2,40 poin dibanding TPK Agustus 
2020 sebesar 20,16 persen. Jika dibandingkan dengan bulan September tahun sebelumnya, 
TPK hotel berbintang di Provinsi Kepulauan Riau turun sebesar 33,27 poin, dimana TPK bulan 
September 2019 yaitu sebesar 50,18 persen. Pada bulan September 2020, TPK hotel berbintang 
di Provinsi Kepulauan Riau lebih rendah 15,21 poin dibanding dengan TPK hotel berbintang 
secara nasional, dimana rata-rata TPK Nasional sebesar 32,12 persen.

Wisman berkebangsaan Singapura masih merupakan wisman yang paling banyak 
berkunjung ke Kota Batam pada periode Januari hingga September 2020. Wisman berkebangsaan 
Singapura ini mendominasi hampir setengah (48,78 persen) dari total seluruh kunjungan wisman 
yang masuk ke Kota Batam. Selama bulan Januari sampai dengan September 2020, kunjungan 
wisman berkebangsaan Singapura tercatat sebanyak 148.959 kunjungan. Jumlah kunjungan 
terbanyak yang kedua adalah wisman berkebangsaan Malaysia sebesar 34.854 kunjungan atau 
11,41 persen dari total kunjungan ke Kota Batam selama Januari-September 2020. Kunjungan 
terbanyak ketiga adalah wisman berkebangsaan India yaitu 11.668 kunjungan atau 3,82 persen 
dari total kunjungan ke Kota Batam selama periode yang sama. Secara berturut-turut, jumlah 
kunjungan terbanyak setelah wisman berkebangsaan Singapura, Malaysia, dan India pada 
rentang bulan Januari hingga September 2020 adalah China (2,30 persen), Fillipina (1,97 persen), 
United Kingdom (1,23 persen), Jepang (1,10 persen), Korea Selatan (0,91 persen),  Australia 
(0,81 persen), dan Amerika (0,78 persen). Kontribusi dari wisman 10 negara tersebut yaitu 73,11 
persen dari total seluruh kunjungan wisman selama bulan Januari-September 2020.
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4.	 Rata-rata Lama Menginap Tamu Asing dan Indonesia	
Rata-rata lama menginap tamu asing dan Indonesia pada hotel berbintang di Provinsi 

Kepulauan Riau selama bulan September 2020 adalah 1,76 hari, atau turun 0,17 poin dibanding 
dengan rata-rata lama menginap tamu pada Agustus 2020. Pada bulan September 2020, rata-
rata lama menginap tamu Indonesia mencapai 1,63 hari atau lebih rendah 2,02 poin dibanding 
dengan rata-rata lama menginap tamu asing yang mencapai 3,65 hari.

Tabel 3
Rata-Rata Lama Menginap Tamu Asing dan Indonesia pada Hotel Berbintang 

Menurut Klasifikasi Hotel, Agustus-September 2020 19

Diterbitkan oleh:

Badan Pusat Statistik
Kota Batam
Jl. Raja Ali Kelana Batam 29464
Telp. (0778) 734599
E-mail: bps2171@bps.go.id
Website: batamkota.bps.go.id

Rahmad Iswanto,SST,M.Si
Kepala BPS Kota Batam
E-mail: bps2171@bps.go.id

Konten Berita Resmi Statistik dilindungi oleh 
Undang-Undang, hak cipta melekat pada 
Badan Pusat Statistik. Dilarang mengumumkan, 
mendistribusikan, mengomunikasikan, dan/atau 
menggandakan sebagian atau seluruh isi tulisan ini 
untuk tujuan komersial tanpa izin tertulis dari Badan 
Pusat Statistik.

Tabel 2
TPK Menurut Klasifikasi Bintang di Provinsi Kepulauan Riau, 

September 2019 dan Agustus-September 2020 19

		  Selanjutnya bila dilihat menurut klasifikasinya, TPK hotel berbintang 4 pada September 
2020 mencapai 15,95 persen. TPK tertinggi pada September 2020 yaitu hotel berbintang 2 yang 
mencapai 20,79 persen. Sedangkan TPK terendah pada September 2020 yaitu hotel bintang 1 
hanya sebesar 11,17 persen. Sementara itu, untuk semua hotel bintang 5 selama Agustus 2020 
di Kepulauan Riau belum menerima tamu.

No Klasifikasi Bintang
TPK (%)

September 2019 Agustus 2020 September 2020
(1) (2) (3) (4) (5)

1. Bintang 1 32.34 11.08 11.17

2. Bintang 2 43.61 20.75 20.79

3. Bintang 3 50.94 17.65 18.92

4. Bintang 4 55.61 21.25 15.95

5. Bintang 5 43.81 - -

Seluruh Bintang 50,18 19,31 16.91

No Klasifikasi 
Bintang

Rata-Rata Lama Menginap Tamu (Hari)

Asing Indonesia Total
Agustus

2020
September

2020
Agustus

2020
September

2020
Agustus

2020
September

2020

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8)

1. Bintang 1 1.00 6.50 1.04 1.11 1.02 3.96

2. Bintang 2 7.50 - 1.60 1.60 1.61 1.60

3. Bintang 3 4.38 2.01 1.37 1.29 1.47 1.34

4. Bintang 4 3.16 4.72 1.59 2.07 1.72 2.20

5. Bintang 5  - - - - - -

Seluruh Bintang 2.61 3,65 1.50 1,63 1.59 1,76


